
 

 

Communiqué de presse 

Zurich, le 28 février 2008 

 

Cablecom business lance des solutions Internet et de téléphonie 
pour PME 
 
Cablecom propose désormais aux petites et moyennes entreprises (PME) une 

alternative avantageuse à leur raccordement actuel: hispeed business offre des 

vitesses maximales de 20 Mégabits/s et jusqu’à huit conversations téléphoniques 

simultanées par le biais d’un raccordement à bande large. Les taxes de 

raccordement des services Swisscom Fixnet devenues complètement obsolètes, 

les entrepreneurs bénéficient désormais de tarifs avantageux et de la simplicité 

d’une seule facture pour la téléphonie et l’Internet. 

 
L’accès au dernier kilomètre du réseau de Swisscom permet à cablecom de proposer dans 
toute la Suisse des solutions de télécommunication très intéressantes pour les petites et 
moyennes entreprises (PME). La nouvelle offre hispeed business est un produit performant à 
prix modéré pour les entreprises de 50 collaborateurs maximum. Cette solution repose sur 
un accès Internet permettant d’utiliser en même temps les services de téléphonie. Grâce à 
ce raccordement universel à bande large, le Voice over IP (VoIP) trouve toute sa raison d’être 
au sein du réseau de cablecom. Les PME peuvent ainsi réduire de manière significative les 
frais de leurs communications téléphoniques sans investissement supplémentaire onéreux. 
En résiliant leur abonnement Swisscom Fixnet, les PME bénéficient de multiples avantages: 
frais de raccordement plus faibles, communications à prix réduits et plus qu’une seule 
facture pour le tout. 
 
L’offre de base comprend l’Internet haut débit, les appareils, l’installation et le 
support 
Le nouveau service de données se décline en deux variantes de base: cablecom hispeed 
business 10’000/1000 Kbits/s et cablecom hispeed business 20’000/2000 Kbits/s. Le prix 
de l’accès Internet professionnel comprend les composants matériels (routeur, passerelle), 
l’installation professionnelle sur place par un partenaire certifié et un support professionnel 
gratuit pendant les heures de bureau. Le support peut être étendu à 7 jours sur 7, 24 heures 
sur 24 sur demande. La sécurité informatique est assurée par un pare-feu intégré au 
routeur. 
 
Téléphoner comme avant - mais encore moins cher  

Les entreprises peuvent désormais passer leurs appels téléphoniques sur le raccordement à 
large bande hispeed business. Le nouveau service de communication connect PBX est 
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entièrement compatible avec l’environnement téléphonique présent - qu'il s'agisse d'un 
commutateur d'usagers ISDN ou d'une installation moderne basée sur IP. Après la mise en 
service des nouveaux produits, les clients peuvent continuer à téléphoner et faxer comme de 
coutume: avec les mêmes appareils et les mêmes numéros. Connect PBX leur permet de 
bénéficier de tarifs avantageux (2 et 4 centimes/min vers le réseau fixe suisse) avec un 
décompte à la seconde près et des rabais supplémentaires sur les volumes importants. S’ils 
le désirent, ils peuvent également installer de nouveaux numéros de téléphone ou appareils 
téléphoniques. L’entreprise a le choix entre quatre ou huit lignes téléphoniques pouvant être 
utilisées en même temps.  
 
Exemple de prix pour une PME de 10-20 collaborateurs 
Accès Internet hispeed business 10'000   CHF 160 
Téléphonie avec 4 canaux vocaux      CHF 18 
10 numéros d’appel       CHF 15
Total des frais fixes mensuels pour Internet et la téléphonie CHF 193 
 
Il faut ajouter à cet exemple les frais uniques d’installation et de mise en service d'un montant de CHF 300.  
 
L’entreprise économise ainsi environ CHF 150 par mois par rapport à l’abonnement équivalent de Swisscom 
Fixnet. 
 
Installation et un mois gratuits pour toute souscription avant le 30 juin  
Cablecom accompagne le lancement de cette nouvelle offre pour PME d’une promotion: 
pour toute souscription d’une offre hispeed business avant le 30 juin 2008, les frais 
d’installation d’un montant de CHF 300 et les frais d’abonnement du premier mois sont 
offerts.  
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Nous nous tenons à la disposition de la presse pour de plus amples informations: 

Claude Hildenbrand, Directeur Suisse romande  
Tél. +41 24 423 37 20 
Fax +41 24 423 37 21 
E-mail: claude.hildenbrand@cablecom.ch 
 

 

Informations sur cablecom business 
Cablecom business développe et réalise des services de communication câblés pour les entreprises de toutes 
tailles ainsi que pour les institutions et les administrations. En sa qualité d’opérateur IP national, cablecom 
business est en mesure d’approvisionner en services vocaux et de données de qualité toutes les localités de 
Suisse, y compris les zones périphériques. Cablecom business est une unité d’affaires indépendante du plus 
grand câblo-opérateur de Suisse. Jusqu’à présent les «Corporate Network Services» se sont principalement 
positionnés sur le domaine des grands clients. Parmi ses clients, cablecom business comptent des organismes 
financiers, des assurances, des entreprises industrielles, des groupes médiatiques, des hôpitaux et des 
administrations publiques. Cablecom business emploie 120 collaborateurs.  
Pour de plus amples informations, veuillez consulter: www.cablecom.biz. 
 
Informations sur cablecom hispeed business 
www.cablecom.biz/hispeed.htm
Hotline gratuite: 0800 888 310 
business@cablecom.ch 

 

 

A propos de cablecom 

Cablecom, leader des câblo-opérateurs en Suisse, fournit à ses clientes et clients des offres dans le domaine de 
la télévision par câble, de l’Internet haut débit et de la téléphonie fixe et mobile. A la fin de l’année 2007, 
l’entreprise comptait plus de 1,5 million de clients TV dont 253'000 en numérique ainsi que 455'000 clients 
Internet (hispeed) et 288'000 clients de téléphonie (digital phone). Par ailleurs, la société propose aux clients 
professionnels des services vocaux, de données et à forte valeur ajoutée. Cablecom fournit aux câblo-opérateurs 
l'ingénierie ainsi que des services d'application et de transmission pour la télévision, la téléphonie et Internet. Son 
réseau dessert près de 1,9 million de foyers et toutes les grandes villes de Suisse. A la fin décembre, l’entreprise 
qui emploie environ 1'500 collaborateurs a réalisé un chiffre d’affaires de CHF 1 milliard. Cablecom est la société 
suisse d'UPC Broadband, le groupe européen de réseau câblé de Liberty Global Inc. 
 

http://www.cablecom.ch/wirueberuns.htm
 
 

 3 

http://www.cablecom.biz/
http://www.cablecom.biz/hispeed.htm
http://www.cablecom.ch/wirueberuns.htm

